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POLITICA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN IRON RIDERS S.A.S.

1. Responsable del tratamiento. IRON RIDERS S.A.S., con N.LT.: 900.308.910 — 6 empresa legalmente
constituida bajo las leyes colombianas y domiciliada en la ciudad de Bogotd D.C., quien en adelante se
denominard como IRON RIDERS.

2. Descripcion general. IRON RIDERS, De conformidad con lo definido en la Constitucidn Politica de Colombia,
porlalLey 1581 del 2.012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2.013, el Decreto Reglamentario 1074 del 2.015,
la Circular Externa 002 de 2015 expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio, y demds
disposiciones complementarias, informa al publico en general la politica aplicable para el tratamiento de
datos personales, quienes en adelante se denominaran El Titular, respecto de la recoleccion,
almacenamiento, transferencia, uso, circulacidn, supresidon, compartimiento, actualizacién y transmision de
las diferentes actividades que constituyan tratamiento de datos personales.

3. Ambito de aplicacién. Esta politica se aplicara al tratamiento de los datos de caracter personal que recoja,
administre y maneje IRON RIDERS de sus empleados, contratistas, clientes, proveedores, aliados y/o demas
terceras personas con las cuales tengan cualquier tipo de relacion.

4. Definiciones. Para dar aplicacidon a lo dispuesto en la presente Politica para el Tratamiento de Datos
Personales, se entiende por:

4.1. Autorizacién: consentimiento previo, expreso e informado de El Titular para llevar a cabo el tratamiento
de datos personales.

4.2. Aviso de privacidad: comunicacién verbal o escrita elaborada por IRON RIDERS o cualquier tercero
designado, dirigida a El Titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le
informa acerca de la existencia de las politicas de tratamiento de informacion que le seran aplicables,
la forma de acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

4.3. Dato personal: cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables. Para efectos de IRON RIDERS seran datos personales entre otros los
siguientes: nombres, apellidos, nimero de identificacion, edad, numero teléfono fijo, numero teléfono
mavil, correo electrdnico, direccidon de correspondencia, talla calzado, fecha de nacimiento y profesion.

4.4. Dato sensible: se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad de El Titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico,
la orientacién politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual,
y los datos biométricos.

4.5. Responsable del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio
con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.

4.6. Encargado del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio
con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del tratamiento.

4.7. Titular: persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento.

4.8. Tratamiento: cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recoleccidn, almacenamiento, transferencia, uso, circulacién, supresién, compartimiento, actualizacién,
y transmision.
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Principios. IRON RIDERS aplicara su Politica de Tratamiento de Datos Personales teniendo en cuenta los
siguientes principios:

5.1. Principio de libertad: el tratamiento de datos personales sélo puede ejercerse con el consentimiento
expresado de manera libre, previa, voluntaria y debidamente informado de El Titular. Los datos
personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o en ausencia de mandato
legal o judicial que releve el consentimiento.

5.2. Principio de veracidad o calidad: la informacién sujeta a tratamiento debe ser veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el tratamiento de datos parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a error.

5.3. Principio de transparencia: en el tratamiento de datos debe garantizarse el derecho de El Titular a
obtener en cualquier momento y sin restricciones, informacidn acerca de la existencia de datos que le
conciernen.

5.4. Principio de acceso y circulacion restringida: los datos personales, salvo la informacidn publica, no
podran estar disponibles en internet u otros medios de divulgaciéon o comunicaciéon masiva, salvo que
el acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a El Titular o
terceros autorizados conforme a la Ley.

5.5. Principio de seguridad: la informacidn sujeta a tratamiento se debera manejar con las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

5.6. Principio de confidencialidad: todas las personas que intervengan en el tratamiento de datos
personales estan obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de finalizada su
relacién con alguna de las labores que comprende el tratamiento, pudiendo sélo realizar suministro o
comunicacion de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades
expresamente autorizadas en la Ley.

6. Finalidad del tratamiento y de la recoleccion de los datos personales. La presente politica da cumplimiento
a lo previsto en el literal k) del articulo 17 de la ley 1581 de 2.012, al articulo 13 del decreto reglamentario
1377 de 2.013 y el Decreto Reglamentario 1074 del 2.015, que regula los deberes que tienen los responsables
y encargados del tratamiento de datos personales.

El propdsito para el cual IRON RIDERS recolecta, almacena, transfiere, usa, circula, suprime, comparta,
actualice o transmita directa o indirectamente datos personales de El Titular, tales como, pero sin limitarse
a: nombres, apellidos, nimero de identificacién, edad, numero teléfono fijo o mévil, correo electrdnico,
direccién de correspondencia, talla calzado, fecha de nacimiento, redes sociales o cualquier otro medio de
contacto que permita la tecnologia, es para:

6.1. Lograr una comunicacion eficiente relacionada con el fomento de los productos, servicios, ofertas,
promociones, invitaciones, descuentos, premios, programas de fidelizacion, campanfas, sorteos,
evaluacidn de calidad de productos y servicios, entre otras.

6.2. Entregar o transferir los datos personales a terceros aliados con fines administrativos, comerciales y de
mercadeo que requieran la informacion para los fines aqui descritos.

6.3. Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.
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Los datos personales que sean suministrados por El Titular seran tratados y utilizados solamente para las
finalidades aqui previstas, y por un plazo contado desde el momento que se otorgo la autorizacion hasta el
plazo determinado para la vigencia de IRON RIDERS.

IRON RIDERS no solicita ni realiza tratamiento sobre datos sensibles e igualmente garantizard que los
mecanismos a través de los cuales hace uso de los datos personales son seguros y confidenciales, ya que
cuentan con mecanismos de seguridad informatica y los medios tecnoldgicos iddneos para asegurar que sean
almacenados de manera tal que se impida el acceso indeseado por parte de terceras personas.

7. Autorizacion y aviso de privacidad. La recoleccién, almacenamiento, transferencia, uso, circulacién,
supresién, compartimiento, actualizaciéon o transmisidn de datos personales por parte de IRON RIDERS
requiere siempre del consentimiento expreso de manera libre, previa, voluntaria y debidamente informado
por parte de El Titular.

En cumplimiento de la legislacion vigente, IRON RIDERS ha dispuesto los siguientes mecanismos para
obtener la autorizacidn o ratificacidn por parte de El Titular de los datos personales:

7.1. La Autorizacién consta en un documento fisico, electrénico o cualquier otro que permita garantizar su
posterior consulta, o mediante un mecanismo técnico o tecnolégico idoneo mediante el cual se pueda
concluir que El Titular otorgd su autorizacion para almacenar sus datos en la base de datos. Para los
efectos se ha definido el diligenciamiento de formularios que se pueden descargar en el sitio web
www.ironriders.com.co.

7.2. Con este procedimiento de autorizacién consentida se garantiza expresamente que El Titular de los
datos personales conoce y acepta que IRON RIDERS recolecte, almacene, transfiera, use, circule,
suprima, comparta, actualice y transmita en los términos de Ley, la informacién para los fines que
informe de manera previa al otorgamiento de la autorizacién, y para la finalidad contenida en el
presente documento.

7.3. Enla autorizacidn solicitada por IRON RIDERS se establecerd como minimo:

7.3.1.La identificacidn completa de la persona de quien se recopilan los datos personales.

7.3.2.La autorizacion a que hace referencia el anterior numeral.

7.3.3.Lafinalidad del tratamiento de los datos personales.

7.3.4.Los derechos de acceso, correccion, actualizacion o supresion de los datos personales
suministrados por El Titular.

7.4. Alfinal de la presente politica se encuentra el modelo de Autorizacién para el Tratamiento de los Datos
Personales.

7.5. Serd responsabilidad de IRON RIDERS adoptar las medidas necesarias para mantener registros de
cuando y como se obtuvo autorizacidn por parte de El Titular.

7.6. El Titular de los datos personales podra solicitar en cualquier momento y sin limitacién de ninguna
indole, la supresidn de sus datos y/o revocar la autorizacién otorgada para el tratamiento de estos.

7.7. Para los datos recolectados antes de la expedicidn del Decreto 1377 de 2.013, es decir el 27 de junio de
2.013 se procedera asi:

Se enviard un correo electrénico a todas las personas respecto de las cuales IRON RIDERS posea datos
personales informandoles acerca de la implementacion de la Politica para el Tratamiento de Datos
Personales en IRON RIDERS y el modo de ejercer sus derechos. En dicho correo electrénico se adjuntara
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el Aviso de Privacidad, que también se pueden descargar en el sitio web www.ironriders.com.co, el cual
debe incluir como minimo:

7.7.1.Nombre o razdn social y datos de contacto de IRON RIDERS.

7.7.2.El tratamiento al cual seran sometidos los datos y la finalidad de estos.

7.7.3.Los derechos que le asisten a El Titular.

7.7.4.Los mecanismos de acceso por los cuales El Titular pueden acceder a los datos registrados en la
base de datos de IRON RIDERS, en los cuales se dard a conocer la Politica para el Tratamiento de
Datos Personales y los cambios sustanciales que se produzcan a la misma.

Si en el término de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la fecha de envio de la comunicacién a
que hace referencia el literal anterior, El Titular no ha dado respuesta o no se ha contactado por cualquier
medio con IRON RIDERS para solicitar la supresion de sus datos personales, se podrda continuar
realizando el tratamiento de los datos.

PARAGRAFO: sera obligacion de IRON RIDERS y en particular del drea de administrativa llevar registro y tener
soporte de todas las autorizaciones emitidas por El Titular o en su defecto del envio de la comunicacién a que
hace referencia el literal 7.6 del presente articulo. Todos los soportes deberan estar disponibles en todo
momento mientras se lleve a cabo el tratamiento de datos personales y cinco (5) afios mas. Para el
almacenamiento IRON RIDERS podra emplear medios informaticos, electrénicos o cualquier otra tecnologia.

8. Derechos de El Titular de la informacidn. El titular de los datos personales tendrd los siguientes derechos:

8.1. Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento.

8.2. Solicitar la actualizaciéon y rectificacién de su informacidon frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no
haya sido autorizado.

8.3. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada.

8.4. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo dispuesto
en la normatividad vigente.

8.5. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, a menos que exista un deber legal o
contractual que haga imperativo conservar la informacién.

8.6. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y nifios y
adolescentes.

9. Deberes de IRON RIDERS. En calidad de responsable del tratamiento de los datos personales, IRON RIDERS,
sus empleados y contratistas se comprometen a cumplir con los siguientes deberes:

9.1. Garantizar a El Titular de la informacién, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.

9.2. Conservar copia de la comunicacién y de la respectiva autorizacion otorgada por El Titular.

9.3. Informar debidamente a El Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le asisten por
virtud de la autorizacién otorgada.

9.4. Conservar la informacidn bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
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. En caso de compartir y/o actualizar la informacién con alglin encargado del tratamiento, garantizar que
la autorizacién dada por El Titular sea suficiente y que la informacidn misma sea veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible.

9.6. Rectificar la informacion cuando sea incorrecta.

9.7. Tramitar las consultas y reclamos formulados por El Titular en los términos de la presente Politica para
el Tratamiento de Datos Personales.

9.8. Informar a solicitud de El Titular sobre el uso dado a su informacion.

9.9. Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones a los cédigos de
seguridad y existan riesgos en la administracidn de la informacidn de El Titular.

9.10. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

9.11. Cumplir con las demas disposiciones contenidas en la Ley y en los decretos reglamentarios.

9.12. Registrar en la base de datos la leyenda "reclamo en tramite” cuando corresponda.

9.13. Insertar en la base de datos la leyenda "informacidn en discusién judicial" una vez notificado por
parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados con la calidad del dato
personal.

9.14. Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por El Titular y cuyo bloqueo
haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

9.15. Permitir el acceso a la informacion Unicamente a las personas que pueden tener acceso a ella.

9.16. Informar a través de la pdagina web www.ironriders.com.co los nuevos mecanismos que

implemente para que El Titular de la informacién hagan efectivos sus derechos, asi como cualquier
modificacion a la Politica para el Tratamiento de Datos Personales.

En cumplimiento a la prohibicién expresa contenida en el Decreto Reglamentario 1377 de 2.013 y el Decreto
Reglamentario 1074 del 2.015, IRON RIDERS se abstiene de recolectar datos personales de nifios, nifias y
adolescentes en sus bases de datos.

10. Area responsable y procedimiento para el ejercicio de los derechos de El Titular. El Titular, su representante
o causa habiente podra presentar en cualquier momento y de manera gratuita, consultas, peticiones y/o
reclamos ante IRON RIDERS para conocer, actualizar, rectificar, solicitar la supresidn de sus datos personales
y/o revocar la autorizacion.

Por esta razon, es responsabilidad de todo el equipo de empleados directos e indirectos de IRON RIDERS, sin
excepcion, cumplir con la Politica para el Tratamiento de Datos Personales, y en especial con la debida
atencion de las peticiones, quejas y reclamos que El Titular presente ante la empresa.

Para ejercer sus derechos, El Titular o quien actle en su nombre y representacién, podra presentar sus
peticiones, quejas y/o reclamos ante IRON RIDERS por los siguientes medios:

10.1. Correo electrénico: contacto@ironriders.com.co.
10.2. Teléfono: +57 1 7162833 en Bogotd D.C.
10.3. Comunicacion escrita a la direccion: Carrera 44 C No. 69 — 05 Sur en Bogota D.C.

El drea responsable del manejo y tratamiento de la base de datos, segln el caso, sera siempre el responsable del
departamento administrativo quien estara encargado de atender las peticiones, quejas y reclamos que formule
El Titular en ejercicio de sus derechos.
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La atencion de una peticién, queja, reclamo o felicitacion (PQRF), recibida por escrito, correo electrénico, por via
telefénica o verbalmente, se tramitara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

I.  Consulta: cuando la pretensidn principal sea una consulta, es decir, se consulte la informacién personal de
El Titular que repose en la base de datos de IRON RIDERS, el procedimiento serd el aqui establecido:

a. La consulta se formulara mediante el diligenciamiento del formato de PQRF de IRON RIDERS que se podra
descargar en www.ironriders.com.co y debe ser enviado al correo electrénico contacto@ironriders.com.co.

b. El formato de PQRF se debe diligenciar por completo con la informacién de contacto de El Titular, nombre
completo, nimero de identificacion, direccidn, teléfono y correo electrénico, asi como la descripcidn de los
hechos que dan lugar a la consulta y los documentos que considere necesarios.

c. Unavez recibida la consulta se deberd dar respuesta a El Titular, cualquiera que ella sea, dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes contados a partir de la fecha de recibo de esta.

d. Sino fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara a El Titular, expresando los
motivos de la demora e indicando la fecha en la que se atendera la consulta, la cual no podra superar los
cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Il. Reclamo: cuando la pretension principal sea un reclamo, es decir, cuando El Titular considere que la
informacidn contenida en la base de datos de IRON RIDERS debe ser objeto de correccion, actualizacién o
supresidn, o cuando advierta el incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley 1581 de
2.012 por parte de IRON RIDERS, el procedimiento sera el siguiente:

a. Elreclamo se manifestara mediante el diligenciamiento del formato de PQRF de IRON RIDERS que se podra
descargar en www.ironriders.com.co y debe ser enviado al correo electrénico contacto@ironriders.com.co.

b. El formato de PQRF se debe diligenciar por completo con la informacién de contacto de El Titular, nombre
completo, nimero de identificacidn, direccidn, teléfono y correo electrénico, asi como la descripcidn de los
hechos que dan lugar al reclamo y los documentos que considere necesarios.

c. Sielreclamo se encuentra incompleto, se requerira a El Titular o quien hiciera sus veces dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes al recibo del reclamo a fin de que subsane los errores.

d. Si pasados dos (2) meses desde la fecha del requerimiento de subsanacidn, El Titular o quien hiciere sus
veces no presenta la informacioén requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

e. Unavez se reciba un reclamo con el lleno de los requisitos, se debera incluir el mismo en las bases de datos
en un término no mayor a dos (2) dias habiles identificandolo con una leyenda que diga "reclamo en tramite"
y el motivo de este. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea atendido.

f. Eltérmino maximo para atender el reclamo serd de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de su recibo.

g. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de este término, se informara al interesado los motivos
de la demora y la fecha en la que se atendera su reclamo, la cual no podra superar cinco (5) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término.

h. En caso de que IRON RIDERS reciba un reclamo y no sea competente para resolverlo, dara traslado, en la
medida de lo posible, a quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la
situacidn a El Titular.

i. Cuando la solicitud sea formulada por persona distinta a El Titular y no se acredite que la misma actua en
representacién de aquél, se entendera por no presentada.
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. Rectificacion, actualizacion y supresion de datos personales. De acuerdo con lo establecido en el literal 10,

IRON RIDERS rectificard, actualizara o suprimira a solicitud de El Titular, cualquier tipo de informacién, segun
el procedimiento y los términos sefialados en el articulo anterior. Tratandose de rectificaciéon y/o
actualizacién, las correcciones propuestas deberan estar debidamente fundamentadas.

PARAGRAFO: El Titular de la informacién en todo momento tendra derecho a solicitar la eliminacién total o
parcial de sus datos personales y para ello se seguira el procedimiento establecido en el literal 10. IRON RIDERS
s6lo podra negar la eliminacién cuando:

a) El Titular tenga el deber legal y/o contractual de permanecer en la base de datos.
b) Lasupresion de los datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas en curso.
c) Enlos demas casos contemplados en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2.012, cuando sea procedente.

12. Medidas de seguridad de la informacion. IRON RIDERS adoptard las medidas técnicas, humanas vy
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento, dichas medidas responderan a los requerimientos
minimos hechos por la legislacion vigente.

13. Designacion. IRON RIDERS designa al departamento administrativo o quien haga sus veces, para cumplir con
la funcidn de proteccidén de datos personales, asi como para dar tramite a las solicitudes de El Titular, para
el ejercicio de los derechos de acceso, consulta, rectificacion, actualizacion, supresidn y revocatoria a que se
refiere la Ley 1581 del 2.012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2.013, el Decreto Reglamentario 1074 del
2.015 y la Politica para el Tratamiento de Datos Personales.

14. Vigencia. La presente Politica para el Tratamiento de Datos Personales estara vigente por un término igual
al estatutariamente establecido para la duracién de la sociedad o sus prérrogas.

Cordialmente,

IRON RIDERS S.A.S.
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AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Autorizo expresamente de manera libre, previa, voluntaria y debidamente informado a IRON RIDERS S.A.S., con
NIT 900.308.910-6, para que en el adecuado desarrollo de su objeto social recolecte, almacene, transfiera, use,
circule, suprima, comparta, actualice y transmita la informacién personal que suministre, asi como transferir
dichos datos de manera total o parcial a terceros aliados con fines administrativos, comerciales y de mercadeo
para efectos de lograr una comunicacidn eficiente relacionada con el fomento de los productos, servicios,
ofertas, promociones, invitaciones, descuentos, premios, programas de fidelizacion, campafias, sorteos,
evaluacion de calidad de productos y servicios, entre otras y realizar estudios internos sobre habitos de consumo,
conforme a laley 1581 de 2.012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2.013.

Por lo anterior autorizo el envio de comunicados utilizando mis datos de contacto como son nombres, apellidos,
numero de identificacidn, edad, numero teléfono fijo o mévil, correo electrdnico, direccién de correspondencia,
talla calzado, fecha de nacimiento, redes sociales o cualquier otro medio de contacto que permita la tecnologia.

ssg No O

IRON RIDERS S.A.S., informa al titular de los datos personales que podra consultar la Politica de Tratamientos de
Datos Personales en nuestra pagina web www.ironriders.com.co y evaluar cualquier solicitud, peticion, queja,
felicitacidn o reclamo a través de los siguientes medios de comunicacion:

e Correo electrénico: contacto@ironriders.com.co.
e Teléfono: +57 1 7162833.
e Comunicacion escrita a la direccién: Carrera 44 C No. 69 — 05 Sur Bogota D.C.

Nombre o razén social:
Identificacion:

Direccién de ubicacion:
Teléfonos de contacto:
Firma:

Fecha de diligenciamiento:

Direccién: Cr 44 C No. 69 - 05 Sur Bogota D.C. — Colombia Teléfonos: 7162833 - 3103297619 - 3213738868
E-mail: contacto@ironriders.com.co Sitio Web: www.ironriders.com.co
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AVISO DE PRIVACIDAD

El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones en virtud de los cuales IRON RIDERS
S.A.S., quien se identifica con N.1.T.: 900.308.910 — 6 y con domicilio en Bogota D.C., realizara el tratamiento de
sus datos personales.

1. TRATAMIENTO Y FINALIDAD

El tratamiento que realizard IRON RIDERS S.A.S., como responsable de sus datos personales sera recolectar,
almacenar, transferir, usar, circular, suprimir, compartir, actualizar y transmitir su informacién personal para
efectos de cumplir con los objetivos establecidos por la ley de acuerdo con la naturaleza y actividad econdmica,
para las siguientes finalidades:

1.1. Lograr una comunicacidn eficiente relacionada con el fomento de los productos, servicios, ofertas,
promociones, invitaciones, descuentos, premios, programas de fidelizacion, campafas, sorteos,
evaluacidn de calidad de productos y servicios, entre otras.

1.2. Entregar o transferir los datos personales a terceros aliados con fines administrativos, comerciales y de
mercadeo que requieran la informacidn para los fines aqui descritos.

1.3. Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

2. DERECHOS DEL TITULAR
Como titular de sus datos personales usted tiene derecho a:

2.1. Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento.

2.2. Solicitar la actualizaciéon y rectificacién de su informacion frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya
sido autorizado.

2.3. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada.

2.4. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo dispuesto
en la normatividad vigente.

2.5. Revocar la autorizacidn y/o solicitar la supresidon del dato, a menos que exista un deber legal o
contractual que haga imperativo conservar la informacién.

2.6. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y nifios y
adolescentes. Tendra cardcter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos
de las nifias y nifios y adolescentes.

3. MECANISMOS PARA CONOCER LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El Titular puede acceder a nuestra Politica para el Tratamiento de Datos Personales dispuesta a través de
nuestra pagina web www.ironriders.com.co.

Direccién: Cr 44 C No. 69 - 05 Sur Bogota D.C. — Colombia Teléfonos: 7162833 - 3103297619 - 3213738868
E-mail: contacto@ironriders.com.co Sitio Web: www.ironriders.com.co



